
PLANO OPERAÇÃO

ANATEL
2024



COMO
PARTICIPAR?
REÚNA-SE COM OS COLEGAS DO SETOR E COMBINEM FORMAS 
DE IMPLEMENTAR AS AÇÕES ABAIXO QUE SÃO RELACIONADAS 
A TODAS AS SUPERINTENDÊNCIAS:

1. Entrega coletivas de cargos
Segue o link para assinar o formulário:
https://forms.gle/pkY8H5GaTbgexsx8A 

Impacto: Simbólico da união, vontade e força do pleito dos servidores. Além de 
representar uma completa paralização das decisões da agência devido à falta 
de lideranças para assinar essas decisões.

Consequência: Repercussão na mídia e preocupação no governo

2. Participar de manifestações presenciais
Leiam o calendário de mobilização no Boletim Mobiliza
e organizea participação juntos aos colegas do setor

Impacto: Simbólico da união, vontade e força do pleito dos servidores. Além de 
representar uma completa paralização das decisões da agência devido à falta 
de lideranças para assinar essas decisões.

Consequência: Repercussão na mídia e preocupação no governo
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3.Não lançar horas no PGD acima de 
100% durante a Operação Valoriza 
Regulação

Impacto: Postergar atendimento das demandas

Consequência: Revelar o problema da falta de pessoal mostrando que os 
servidores não são cumplices do processo de desmonte. Pressionar em favor 
da nossa pauta pela recomposição do quadro das agências.
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4.Incluir como fundo de tela de reuniões 
remotas, imagens quem tragam alertas 
sobre o nosso pleito como por exemplo a 
logo da operação, ou uma foto da 
faixada da ANATEL com faixa do 
protesto.

Impacto: Reduzir velocidade no atendimento das demandas

Consequência: Atraso no atendimento de múltiplos serviços e demandas 
internas e externas 

Impacto: Simbólico da união, vontade e força do pleito dos servidores

Consequência: Trás visibilidade à nossa luta

5.Pedir dilação em todas as demandas 
externas do SEI do Anatel Consumidor e 
FalaBR. Se não for possível, atender no 
último dia do prazo de atendimento. 

Sempre mencionar que o motivo para a demora é o movimento "Valoriza 
Regulação" e que com a falta de pessoal foi preciso priorizar outras atividades. 
(Ver sugestão de texto nas observações) Integra documento fixado no grupo



6.Pedir dilação em todos os prazos processuais 
e administrativos assim que recebida a 
demanda. Se não for possível, atender no 
último dia do prazo de atendimento.
Sempre mencionar que o motivo para a Sempre mencionar que o motivo para a 
demora é o movimento "Valoriza Regulação" 
e que com a falta de pessoal foi preciso 
priorizar outras atividades (Ver sugestão de 
texto nas observações)

Impacto: Reduzir velocidade no atendimento das demandas

Consequência: Atraso no atendimento de múltiplos serviços e demandas 
internas e externas
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7.Diminuir/Cancelar Reuniões externas, 
ou agendar imediatamente.

Impacto: Entidades vão demorar para obterem respostas às suas demandas ou 
não vão conseguir expor tudo o que deseja nas reuniões.

Consequência: Empresários vão pressionar os políticos



Sede Sinagências:
Asa Sul, SAUS Q.1
Edifício Libertas - BL M
Sala 601

Atendimento Sinagências:
(61) 98189-0063

E-mail:
atendimento@sinagencias.org.br

Maiores detalhes sobre o 
plano de mobilização, assim 
como ações especificas de 
cada Superintendência estão 
detalhadas no documento 
fixado ao grupo
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